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dt og grundigt

i hvert fald. Store
agasin handlede om
dspladser. Om afspritning
~Siden er der ikke meget, der

sidst lukkede Nordjylland ned

0g op igen. | skrivende stund har
egeringen strammet grebet med yder-
ligere restriktioner og delvis nedlukning
af 38 kommuner, hvor store dele af det
offentlige liv er lukket ned.

Selv om det er trist, er vi de ferste

til at erkende nedvendigheden af
restriktionerne. Smittetallet har ndet
alarmerende hejder, og ingen har vel i
disse merke dage noget hejere enske
end at kunne holde jul med familien i
trygge rammer. Uden risiko for smitte.

Dette nummer af magasinet handler
om en anden form for tryghed - og
maske ogsa lidt om "afstand”. Vi
underseger handteringen af kraenkelser
pa arbejdspladserne.

Debatten er hejaktuel og har raset hele
efteraret. Den "anden” MeToo-belge
begyndte med en partileders bortforkla-
ringer, den faeldede en overborgmester,
kostede politikere ordfererposter og fik
andre til at ga til omgaende bekendelse.

Men én ting er de prominentes og
kendtes verden i politik og medier. Noget
andet er hverdagen rundt omkring pa
landets arbejdspladser. Den hverdag, vi
selv befinder osi.

Vi har i dette magasin talt med en
kontorchef i Forsvarets Center for
Arbejdsmilje, to forskere fra RUC med
speciale i henholdsvis ligestilling og
ken og kreenkelser og mobning samt en
advokat og forsker fra CBS om grazo-

nen mellem ansvar og lovgivning.

Og hvis der skal peges pa en feellesnaev-
ner, mé& det veere den, at vi alle har et
ansvar. Bekeempelsen af kreenkelseskul-
turen handler om tryghed. Den handler
om vores alles trivsel i hverdagen.

Vigtigheden understreges af, at ogsé
Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmilje har seksuel chikane som
tema i deres seneste nyhedsbrev fra
december - blandt andet med kon-
krete forskningsresultater, som pé et
overbevisende datagrundlag paviser en
sammenhaeng mellem seksuel chikane
og bade depression og selvmord.

Resultaterne har ogsa vores interesse,
og vi vil analysere dem neje i den
kommende tid.

Corona-restriktionerne vil formentligt
vare langtind i foraret, og vi afventer
derfor neermere information om,
hvornar vi igen kan ses fysisk. Derfor
planleegger vi forskellige webinarer
om aktuelle emner til afholdelse i det
kommende ér, og jeg haber, at mange
har lyst til at deltage. Kun i feellesskab
kommer vi nemlig videre.

Arskonferencen er her og nu planlagt
til afholdelse i slutningen af april.
Forhé&bentligt bliver det muligt - og
viinformerer naermere om dette i det
nye ar.

Indtil da vil jeg enske alle en glaedelig jul
og et lykkebringende nytar.

Charlotte Breinholt,
formand
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“ALLE HAR ET ANSVAR
FOR AT STOPPE

SEKSUEL CHIKANE
PA ARBEJDSPLAD

Af Sandra Nielsen

Skal seksuel chikane pa
arbejdspladserne stoppes,
er bade mzend og kvinder
nedt til at tage ansvar

for deres handlinger og
signaler. Yderligere debat
og fastlagte retningslinjer
for handtering af chikane
kan gere det nemmere at
stoppe seksuel chikane

pa arbejdspladserne

Med anden belge af MeToo-beveegel-
sen i fuld gang, er sexisme og seksuel
chikane pa arbejdspladserne for alvor
kommet p& dagsordenen. Historierne
om neergaende chefer og kollegeri alle
brancher veelter frem i medierne og
vidner om, at det danske arbejdsmar-
ked ikke kan se sig helt fri for kreenkel-
seskultur pa nogle arbejdspladser. Men
hvorfor opstar den seksuelle chikane,
og hvordan far vi stoppet den kultur?

Ifelge kensforsker og lektor emeritus
fra RUC, Karen Sjerup, der gennem
artier har veeret en vigtig stemme i
debatten om ligestilling og ken, er det
vigtigt ferst og fremmest at huske pa,
at de seksuelle undertoner mellem
maend og kvinder til en vis grad altid vil
veere der.

- Seksuel chikane opstar, fordi vi har
f4et rykket meend og kvinder ind
pa de samme arbejdspladser. | den
forbindelse opstar der naturligt
forbindelser - keerestepar finder
hinanden pa arbejdet, og helt
naturligt foregar der noget mellem
kennene. Problematikken opstar,
néar interessen ikke er gensidig,
siger hun.

Fordi det er kulturelt betinget, at meend
normalt tager initiativet til kontakt, er
der ogsé flere maend, der ender med

at chikanere kvinder, end kvinder, der
chikanerer mand.

- Deterjokulturelt betinget, at
maendene normalt skal tage
initiativet. Det er som oftest ogsa
unge og smukke kvinder, der bliver
udsat for seksuel chikane. Kvinder,
som mangler den robusthed, der
er nedvendig for at kunne hand-
tere og lukke den slags ned. Her
er Sofie Lindes sag jo et glimrende
eksempel, hvor hun som 18-arig
bliver antastet af en langt aldre
kollega, forteeller Karen Sjerup.

KRZENKELSER ER SVZERE AT
STOPPE

Selvom de lette kraenkelser i nogle
tilfeelde er startet som velmenende
interesse, er der ifelge Karen Sjerup
naturligvis ogsa alle de grovere sager,
der opstar gennem magtmisbrug. Det

er ofte i sager som disse, hvor kraen-
kelserne er ekstreme, og det er ogsa
disse kreenkelser, der er de sveereste for
arbejdsgiveren at opdage.

Nir det er en folelse eller for-
nemmelse, ofret har, er det
sveert at finde ud af, hvad der
er op og ned, fordi ofret og
kreenkeren jo aldrig vil veere
enige om forlobet.

Karen Sjerup,
Kensforsker og lektor
emeritus fra RUC.

- Grunden til, det er sveert at opdage,
er, at det ofte foregar i det skjulte,
og i nogle tilfeelde jo ogsa udferes
af arbejdsgiveren selv. Derfor ber
de faglige organisationer veere med
ind over, nar der skal udarbejdes
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retningslinjer for at stoppe seksuel
chikane. En kreenkelse, hvor det
ligger i luften eller antydes, er jo
sveer, fordi den ikke er konkret.

Det er jo en personlig oplevelse og
opfattelse, og det er faktisk samme
problematik, der ligger i racisme-
problemerne, forklarer hun.

Netop det faktum, at det er en
personlig opfattelse, der definerer,
hvorn&r man bliver kraenket, er med til
at mudre billedet og gere det sveert at
stoppe kreenkelserne. For hvem kan
egentlig definere, hvornar kollegaen
"bare” er for tyndhudet, og hvornéar det
er reelle kraenkelser, der finder sted?

- Dererogsakommet en kraenkel-
sesparathed i samfundet, som
betyder, at nogle mennesker
er forneermede pa forhand.

Det geelder bade med seksuel
chikane, men ogséa med racisme.
Jeg havde en gruppe studerende,
der udarbejdede en undersegelse
om racisme - der viste, at mange
unge indvandredrenge feler

sig stigmatiserede. Nar de gik

dybere ned i arsagerne, var de
ofte baseret p4, at de felte, at folk
kiggede meerkeligt pa dem. Nar det
er en felelse eller fornemmelse,
ofret har, er det sveert at finde ud
af, hvad der er op og ned, fordi
ofret og kraenkeren jo aldrig vil
veere enige om forlebet, siger
Karen Sjerup.

Det er en feelles opgave for
alle pa arbejdspladsen at
stoppe krenkelserne, og det
er vigtigt at understrege, at
man skal vere opmcerksom
pd eget ansvar.

Karen Sjerup,
Kensforsker og lektor
emeritus fra RUC.

AT STOPPE SEKSUEL CHIKANE
ER ALLES ANSVAR

Skal man kreenkelseskulturen til livs,

er det ifelge Karen Sjerup vigtigt, at
alle pa arbejdspladsen bliver bevidste
om deres ansvar. For selvom ofrene
naturligvis ikke selv er skyld i, at de
bliver genereret, har alle et ansvar for
dels ikke selv at chikanere andre, dels
ikke acceptere andres graenseoverskri-
dende adfeerd.

- Deteren feelles opgave for alle
pa arbejdspladsen at stoppe
kraenkelserne, og det er vigtigt at
understrege, at man skal veere op-
meerksom pé eget ansvar. Maend
skal veere opmeerksomme pa ikke
at bifalde kulturen. Det er typisk
de kaekke meend, der tror, de er
lidt smarte, som chikanerer, og
der har alle ogséa et ansvar for ikke
at bifalde kulturen. Og det geelder
bade maend og kvinder. Nogle
kvinder bliver jo ogsa lidt smigret
og far ikke sagt fra i ordentlig tid,
papeger Karen Sjerup.

Ifelge Karen Sjerup skal kvinder ogsa
vaere mere bevidste om den risiko, de
leber ved deres adfeerd. Idéen om, at
det skal veere muligt for kvinder ube-
kymret at feerdes udfordrende klaedt
ned ad gaden i Kebenhavn er ifelge
kensforskeren nemlig ikke mulig.

- Selvfelgelig kunne videtien
perfekt verden, men verden er ikke
perfekt. Kvinder er nedt til at blive
bevidste om, at det er forbundet
med en risiko at insistere péa det,
og at de selv skal kalkulere deres
risiko, nar de ger det, siger hun
og understreger samtidig: Her er
det jo nedvendigt at sige, at det
selvfelgelig ikke fratager noget
som helst ansvar fra kreenkerne.
Der skal veere altid veere et klart ja.

Kensforskeren mener ogsa, at man skal
veere meget forsigtig med at sprede
kreenkelseshistorier, da det har en
keempe indvirkning pa de anklagedes liv.

- Man skal ogsa veere opmaerksom
pé, at det er alvorlige anklager,
man udseetter folk for. Det kan
edelaegge folks liv at blive ankla-
get for disse ting, og det skal man
veere bevidst om. Hvis man blot
snitter en kollegas arm for mange
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gange, skal man jo starte med

at forklare vedkommende, at det
altsé ingen interesse har, inden
man seetter gang i HR-afdelingen.
Her er det vigtigt, at kvinder er
meget tydelige i deres signaler.
Dermed ikke sagt, at de maend,
der ligefrem saetter en eere i at chi-
kanere kvinder, ikke skal stoppes,
for det skal de naturligvis. Graden
af chikane er nedt til at blive taget
i overvejelse, inden man gar videre
med det, siger hun.

REGLER FOR HANDTERING AF
SAGERNE ER VEJEN FREM

Men selvom alle pa arbejdspladsen leerer
at tage ansvar for egne handlinger,

vil man aldrig slippe helt for sagerne
med seksuel chikane. Der vil altid veere
nogen uden situationsfornemmelse, der
ikke forstar en hentydning, og derfor

er vejen til at minimere chikanen ogsa
at udarbejde et seet spilleregler, der

kan lette handteringen af de sager, der
matte dukke op pé arbejdspladserne.

- Dererallerede sket en mentalise-
ringsforandring i det seneste ar, og
med den sidste belge af MeToo kan
vi meaerke, at der er en puritanisme,
der traenger sig pé. Det bliver stille

og roligt mere og mere socialt uac-
ceptabelt at beveege sig helt hen til
greensen, og vi far mere bevidsthed
om at holde gje med det. Alene det,
at vi har en offentlig diskussion om
det, og vi forholder os til det, er jo
med til at afvikle kreenkelseskultu-
ren, siger Karen Sjerup

Det kan adelegge folks liv at
blive anklaget for disse ting,
og det skal man veere bevidst
om. Hvis man blot snitter en
kollegas arm for mange gan-
ge, skal man jo starte med

at forklare vedkommende,

at det altsd ingen interesse
har, inden man seetter gang i
HR-afdelingen

Karen Sjerup,
Kensforsker og lektor
emeritus fra RUC.

Derudover ber det, ifelge Karen Sjerup,
0gsé veere en del af skoleskemaet
at debattere seksuel chikane, s& de

unge kvinder ikke er uforberedte og
kan handtere situationen, hvis de bliver
udsat for seksuel chikane.

- S& kunne man samtidig méaske
0gsa tage diskussionen med de
unge om, at man ikke skal lade folk
drikke én s& hamrende beruset, at
man bliver et nemt offer. Endelig
skal vi ogsé give plads til, at faglige
organisationer for eksempel i sam-
arbejde med de unge kvinder, der
udsaettes for chikanen, sammen
kan finde de rette retningslinjer,
som kan sikre, at de sager, der op-
star, kan blive handteret ordentligt.
Nogle retningslinjer, der indskeerper
reglerne, og serger for, at alle hele
tiden er opmeerksomme pa, hvor de
har deres haender, slutter hun.

Foto: Shutterstock
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oto: Forsvaret.dk

NULTOLERANCE-KULTUR
| FORSVARET

Af Karsten Lorentzen

Den “anden” MeToo-belge
har pa ingen made taget
Forsvarsministeriet "pa
sengen”. | mere end et ar
har arbejdet med kraen-
kelseskultur optaget

alle grene af Forsvaret.
Redskaberne for ledere og
medarbejdere er samlet
pa en hjemmeside, hvor
vejledninger og rad er lige
til at ga til. Det indebaerer
ogsa, at bereringsangster
et tabuord. Men aendrin-
gerne kommer ikke fra den
ene dag til den anden

Med over 20.000 medarbejdere er For-
svaret en af Danmarks absolut sterste
arbejdspladser - og en virksomhed
med mange forskellige arbejdspladser
i skikkelse af haer, flyvevaben, seveern,
Beredskabsstyrelse, Forsvarsaka-
demi, Officersskole og mange andre.
Det betyder forskellige fagligheder,
arbejdskulturer og vidt forskellige
tilgange i omgangen med hinanden.

Tradene samles i Forsvarsministeriets
Center for Arbejdsmilje (FCA), som
sorterer under Forsvarsministeriets
Personalestyrelse. | den koncernfealles
arbejdsmiljeafdeling er 20 medarbej-
dere beskeaeftiget, herudover er der

en ordinger arbejdsmiljeorganisation
ude i de mange styrelser, enheder og
myndigheder. Man er organiseret med
en reekke arbejdsmiljekoordinatorer og
inspekterer, der er det samlende og

koordinerende led med reference til
den daglige ledelse.

ALLEREDE MED PA FORSTE BOL-
GE

Da ArbejdsmiljeNET gerne vil vide, hvad
Forsvaret har foretaget sig i anledning
af "anden belge” af den offentlige
debat om MeToo og sexisme, der
kostede savel en overborgmester som
en partileder det politiske liv, lyder det
enkle svar fra kontorchef Charlotte Friis
i Forsvarets Center for Arbejdsmilje, at
man var pa forkant, da man allerede
var i gang med en sterre indsats, som
forsvarsministeren og forsvarschefen
satte i gang i september 2019.

- Vivar allerede med i den ferste
MeToo-belge med en lang raekke
tiltag. | hele 2020 har vi kert en
kampagne omkring forebyggelse
og handtering af kenskreenkende
adfeerd. Det betyder, at vi foruden
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hjemmesiden "respektforhin-
anden.dk” har etableret bade
uddannelser og udfeerdiget
vejledninger. Det er ogsa aftalt,
at vi maler pa forekomsten af
kenskreenkende adfeerd, og at
vores OPRK'er (Organisationen
for Personlig Radgivning og
Kollegastette) er ude at under-
vise og sparre med ledere og
medarbejdere omkring, hvordan
man forebygger og handterer
kenskreenkende adfeerd, siger
Charlotte Friis.

INGEN BEROGRINGSANGST

Hun forklarer, at hvis den seneste tids
til tider heftige debat har bevirket
noget, s& har det veeret at understette
opfattelsen af, at Forsvaret allerede
er péa rette spor. Samtidig erkender
hun, at det ogséa er et spergsmal om
kulturer, og at det kan tage tid at
gennemfere eendringer i fastgroede
vaner, omgangsformer og tankemen-
stre. Men processen er i fuld gang.

- Vores fokus pa omradet har gjort,
at der er kommet flere henvendel-
ser, men om det skyldes den aktu-
elle debat eller det arbejde, vi har
igangsat, er sveert at vurdere. De-
batten kerer jo i hele samfundet,
og hos os er vi vant til at tale om
det. Da vi har veeretigang i flere
ar, har vi et sprog for det. Derfor
er det nok ikke sa traumatisk og
bekymringsfremkaldende hos os,
som det kan veere andre steder,
fordi vi ikke lider af bererings-
angst. Dermed ikke sagt, at det
ikke kan veere problematisk for den
enkelte, hvad enten det drejer sig
om en kraenket eller en kraenker,
forklarer Charlotte Friis.

Sagerne kan handle om alt fra mobning
til seksuelle kreenkelser. Det vigtigste
er, at der bliver handlet omgaende, og
at chefen er forpligtet til at undersege
sagen. Alvorlige sager kan anmeldes
direkte til Forsvarsministeriets Audi-
terkorps eller til politiet. Chefer og
medarbejdere kan ogsa henvende sig
anonymt til OPRK, som bestéar af 130
lokale radgivere, der ved siden af deres
normale arbejde er uddannet til at
hjeelpe - og hjaelpe videre.

Der er desuden oprettet en whistle-

blowerordning, som man kan henvende
sig til, hvis man ikke ensker at ga til sin
egen chef. Sanktionerne kan enten veere
ansaettelsesretlige eller strafferetlige.

De strafferetlige sanktioner varetages
for Forsvarets vedkommende af

Vivar allerede
forste MeToo-bolgi
lang reekke tilta ele

har vi kort en Ktmpag
omkring forebyggelse og
héndtering af kenskrenken-
de adfeerd.”

en
den

Charlotte Friis,
Kontorchef i Forsvarets Center
for Arbejdsmilje.

Forsvarsministeriets Auditerkorps, mens
de anseettelsesretlige sanktioner typisk
sorterer under Forsvarsministeriets
Personalestyrelses juridiske afdeling.

FOREBYGGELSE OG DIALOG
Udgangspunktet er nultolerance og
handlepligt. Det betyder, at chefen er
forpligtet til at undersege, hvad der er
sket og hvordan, det skal h&dndteres.
Der er sager, som helt entydigt skal
sendes direkte videre til en anklage-
myndighed. Men der er ogsa en stor
grédzone med haendelser i begge ender
af skalaen. | den milde ende er det
altid den kreenkede, der definerer, hvor
greensen gar.

- Mankan sige, at graensen i nogle
tilfeelde vil veere min og din. Det er
noget subjektivt og kulturbestemt,
hvor dialog er vigtig. Om en hand-
ling skal have konsekvenser, fordi
den er udtryk for en overskridelse,
vil altid bero p& en vurdering af
haendelsesforlebet. Der findes ikke
noget centimetermal for kraenken-
de adfeerd. Afsaettet er, at der altid
skal handles, hvis jeg feler mig
kreenket, uanset hvor pa skalaen,
vi befinder os, siger Charlotte Friis.

Netop forebyggelse og dialog er helt
afgerende. | den forbindelse er der for
mere end et ar siden udviklet en reekke
veerktejer som f.eks. "dialogkort”, der
kan skabe forstaelse og erkendelse.

Det handler om, at man far forhandlet
sine normer og regler for, hvordan man
er sammen. Ferst da kan man flytte
tingene, for ellers flytter de sig helt af
sig selv.

Ting, som man kunne tillade sig for bare
fem eller seks ar siden, kan man ikke
tillade sig mere. Det er vilkarene i dag.
Men jo bedre man forebygger, desto
sterre er chancerne for at ege bevidst-
heden blandt bdde medarbejdere og
ledere. Det er en "ongoing proces”, siger
Charlotte Friis.

KULTURFORSKELLE

Adspurgt om, hvorvidt bestemte sek-
torer i Forsvaret skiller sig ud fra andre,
nar det kommer til kreenkende adfaerd,
svarer Charlotte Friis, at der typisk vil
veere forskel pa arbejdspladser med

en stor ensartethed blandt de ansatte
og mere sammensatte arbejdspladser
med mange forskellige profiler. Men der
er helt generelt ogsa et behov for at
arbejde mere langsigtet med kulturen
pa tveers af enheder.

- Davi mélte sidste ar, var der
nogle enheder, der stak ud. Men
de har grebet fatidet og arbejder
dedikeret med problemerne. | den
naeste maling er der méske andre
enheder, der skiller sig ud. Det er
derfor vigtigt, at vi fastholder det
lange, seje treek i enhederne og
pé tveers af ministeromradet, og
her er vi tilbage ved historien om
forskellige kulturer og forestillin-
ger, siger Charlotte Friis.
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Brug APV til at forebygge
og forandre, siger eks-
perter og opfordrer til at
vaere ekstra opmaerksom
pa formal og spergsmal

Debatten om kreenkelser og sexisme har
eget bevidstheden om et godt arbejds-
milje, og veerktejet til at gere noget
konstruktivt er lige ved handen.

- Panogle arbejdspladser bruges
APV'en ikke aktivt som veerktej
i arbejdet med at forebygge og
handtere arbejdsmiljeproblemer.
En velimplementeret APV er
faktisk et steerkt og troveerdigt
vaerktej, som ber bringes kon-
struktivt i spil for at forbedre
arbejdsmiljeet, siger Eva Gemzee
Mikkelsen, erhvervspsykolog og
lektor pad Syddansk Universitet.

Eva Gemzee Mikkelsen, der har 20 ars
erfaring med radgivning af virksomhe-
der i arbejdsmiljespergsmal, peger pa.
at APV’en er meget mere end en masse
spergsmal og et resultat, som den
enkelte leder kan analysere og udar-
bejde tiltag ud fra. Det er et veerktej,
der kan bruges aktivt af bade ledere og
medarbejdere i den virksomhed, der vil
tage kulturforandringer alvorligt.

- Forebyggelse af seksuelle kraen-
kelser tager udgangspunkt i viden
om de forhold i miljeet og kulturen,
som kan fere til kreenkelser. Her
kan APV’en bruges. Her er det

dog vigtigt med en APV, der gar

i dybden med udspecificering af
seksual chikane og kreenkelser,
fremhaever Eva Gemzee Mikkelsen.

Hun forteeller, at nogle APV sperge-
skemaer ikke har spurgt ind til seksuel
chikane. Andre har kun spurgt ind til
uensket seksuel opmeerksomhed, som
er en af tre former for seksuel chikane.
De andre to er kenskraenkende adfaerd
samt seksuel tvang.

- Man kan ogsé have undladt at give
en definition af seksuel chikane.
Dermed er det op til den enkelte
at afgere, om dét, man har veeret
udsat for, er seksuel chikane.
Arbejdsgivere, der bruger et sper-
geskema som kortleegningsred-
skab til APV'en, kan vinde en del
ved at g& spergsmalene grundigt
igennem og sege radgivning til,

Forebyggelse af
kreenkelser tager

fore til kreenkelser.”

Eva Gemzee Mikkelsen,
Erhverspsykolog og lektor
ved Syddansk Universitet

hvordan der kan sperges mere
grundigt ind til seksuel chikane,”
siger Eva Gemzee Mikkelsen.

FORANDRINGERNE

SKER BAGEFTER

Flemming Lorenz, senior manager hos
Rambell er enig i, at APV’en er et vigtigt
veerktej til at forebygge og forandre en
kultur med kreenkelser. Han arbejder
dagligt med APV’er i Rambell og meder
seerligt offentlige arbejdspladser, der
har udfordringer med arbejdsmiljeet.
Han understreger betydningen af at
tage APV-resultaterne som afsaet for en
aben samtale pa arbejdspladsen.

Det er ikke nok, at lederen konsta-
terer hvor mange medarbejdere,
der har oplevet uensket seksuel
opmeerksomhed eller direkte
seksuelt, kreenkende adfaerd. Det
er afgerende, at ledere pé alle
organisatoriske niveauer agerer
som rollemodeller og giver plads
til dialogen om, hvad der er "inden
og uden for skiven”, ligesom man
centralt i organisationen skal veere
tydelig om de formelle rammer

og deraf felgende konsekvenser,
safremt disse ikke bliver fulgt, siger
Flemming Lorenz.

Rambell har helt konkret erfaret, hvor-
dan en malrettet indsats kan forandre
arbejdsmiljeet i en organisation, der er
preeget af darligt arbejdsmilje.

- Vigennemferte en APV for en
organisation i staten med cirka
1000 medarbejdere. Resultatet
viste blandt andet, at 12 procent
af medarbejderne havde oplevet
mobning inden for det seneste
ar. Den pagaeldende organisation
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satte som mal at reducere det til
niveauet for benchmarket pa de 7
procent, og tre ar senere var tallet
faldet til blot 5 procent,” forteeller
Flemming Lorenz.

Det er ikke nok, re
konstaterer hvor gem
arbejdere, der h lev

ugnsket seksuétopmee
hed eller direkte seksuelt,
krenkende adfeerd”

om-

FLEMMING LORENZ
Senior manager hos Rambell

OPFOLGNING ER AFGORENDE
Netop opfelgningen er vigtig i en
brydningstid, hvor den ene store
dagsorden dominerer efter den anden.
Fra MeToo til sexisme og nu en stigen-
de opmeerksomhed pa tyranner og

psykopater i ledelse. For arbejdsgiveren
kreever det en seerlig opmaerksomhed,
fordi déarlig arbejdskultur praeger
virksomhedens profil og ry bade formelt
og uformelt.

Eva Gemzee Mikkelsen advarer mod, at
man som leder lzener sig op ad forestil-
lingen om den abne ders politik.

- Nar der er tale om seksuelle kraen-
kelser eller mobning, kan der opstéa
situationer, hvor ledelsen stiller
sig op og refererer til et problem
jeevnfer APV, hvorefter man bare
erkleerer, at personer, der oplever
sig kraenket, altid er velkomne
péa direkterens kontor. Hvis ikke
disse personer feler sig trygge
ved, at virksomheden handterer
problemet professionelt, vil de ikke
tage imod opfordringen, siger Eva
Gemzee Mikkelsen og fortsaetter:

- Detkan fere til, at virksomheden
veelger ikke at gere noget, "fordi

hvordan kan vi gere noget, hvis ikke
vived, hvem det er, der feler sig
udsat for kreenkende handlinger”.

Hendes pointe er, at forkert hdndtering
af signaler fra en APV let ferer til den
situation, at arbejdsmiljeorganisation,
samarbejdsudvalg eller ledelse oplever,
at de ikke kan gere noget, fer de ved
hvem, der har oplevet sig kreenket.

- Dermedryger deien slags
"anonymitetsfaelde”, som er farlig,
fordi der ikke handles pa proble-
met. Der skal derfor altid handles

Vi gennemforte

sultatet viste , at
12 procent af medarbejderne
havde oplevet mobning inden
for det seneste ar.”

FLEMMING LORENZ
Senior manager hos Rambell

Foto: Shutterstock




péa afgivelse af kreenkende hand-
linger som seksuel chikane eller
mobning i en APV, understreger
Eva Gemszeoe Mikkelsen.

FIRE RAD

1 EN KRENKELSESTID

Lektor Eva Gemzee Mikkelsen, SDU,
peger péa felgende fire centrale punkter
for en organisation, der vil tage kultur-
forandringerne omkring kraenkelser og
mobning alvorligt. Igangseet forebyg-
gende tiltag som f.eks.:

1. Implementering af lokale politikker
for kreenkende handlinger herun-
der seksuel chikane.

2. Gennem dialog at ege bevidsthe-
den hos ledere og medarbejdere
om seksuel chikane: Hvad er det,
og hvor gar greensen?

3. Vidnernes rolle. Sig hejt og indfer
det i politikken, at alle har et
ansvar for at gribe ind overfor
kraenkende handlinger.

4. 0Bge kompetencer hos ledere og
medarbejdere til at gribe ind
over for og handtere klager om
seksuel chikane konstruktivt og
professionelt.

arbejdsmiljeNET

CASE: OPLEVET MOBNING
FALDTFRA12%TIL5%
Rambell gennemferte en APV for

en organisation i staten med cirka
1000 medarbejdere. Organisationen
er kendetegnet ved meget blandede
medarbejdergrupper med “kulturer i
kulturen” og en jargon, der var ganske
forskelligartet (f.eks. for henholdsvis
medarbejdere med kontorarbejde og
mere praktiske opgaver).

APV'en viste blandt andet, at 12% af
medarbejderne havde oplevet mob-
ning inden for det seneste ar (mod 7%
i det eksterne benchmark for arbejds-
pladser i staten).

Den pageeldende organisation satte
som mal at reducere det til niveauet for
benchmarket pa de 7%. Der blev blandt
andet med assistance fra Ramball,
gennemfert workshop for lederne

med fokus pa, hvordan man handterer
konflikter og uenighed.

Men ogsa med en klar opfordring til, at
man i alle enheder lebende italeseetter,
hvad der er henholdsvis “inden og uden
for skiven”, s der blandt alle ledere og
medarbejdere skabes hejere grad af
bevidsthed om, hvornar vi er pa vej til
at overtraede hinandens graenser - og
handterer det hensigtsmeaessigt, nar/
hvis det sker.

Foto: Shutterstock

HELT KONKRET FIK LEDERNE
FOLGENDE SEKS RAD MED PA
VEJEN:

1. Veeren god rollemodel. Undga
selv at mobbe, beskyt potentielle
ofre og vis medarbejderne, at du
ikke accepterer mobning.

2. Veerabenimedarbejdersamtalerne
og lyt efter signaler p4 mobning.
Tag det altid alvorligt, hvis en
ansat feler sig darligt behandlet og
veelger at forteelle om det.

3. Lyttil bade ofret og mobberen.
Drag ikke forhastede slutninger.
Forseg at skabe en dialog mellem
parterne.

4. Crib aktivtind, hvis du registrerer
mobning. Du er medansvarlig, hvis
du bare, lader det ske.

5. Vis medarbejderne, at de kan
komme til dig, hvis de far problemer
med mobning og skab kontakt til
andre i virksomheden, som den
mobbede kan kontakte - iseer hvis
du ikke selv kan lese problemet.

6. Felg op pa personalepolitikken
og definér om nedvendigt lokale
spilleregler i samarbejde med
medarbejderne.

| den gennemferte APV tre ar senere
var andelen af medarbejdere, der havde
oplevet mobning, faldet til 5% og 1a nu
et stykke under det eksterne benchmark
for arbejdspladser i staten.
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Nyt fra regionerne

REGION NORD

0G OST

Af Camilla Piper Rafaelsen

Der er mange gode grunde til at interessere sig for arbejdsmiljeet. Det er ikke kun

anerkendt, men ogséa veldokumenteret, at virksomheder med et godt arbejdsmilje har
mindre sygefraveer, eget produktion, godt omdemme og personalepleje. Arbejdsmilje

er og bliver en dynamisk sterrelse, og der kommer jeevnligt nye retningslinjer, ny

forskning og nye redskaber, som er vigtige at teenke ind i hverdagen - seerligt i denne

coronatid med restriktioner og ekstra tiltag for at reducere smittetrykket.

Hos ArbejdsmiljeNET arbejder vi for at sikre faglig sparring og videndeling. Det sker
gennem et et steerkt netveerk af arbejdsmiljeprofessionelle, der bade regionalt og pa
landsplan sparrer om faglige og aktuelle udfordringer. Udover regionale meder har vi

som noget nyt ogsa digitale webinarer for alle vores medlemmer, der lanceres i januar.
Hold derfor eje med din mailboks, s& vi sammen kan drefte, hvad et godt arbejdsmilje

er, og hvordan man opnar det.

REGION NORD: REGION OST:

| region Nord vil der blive holdt meder i Vi afventer info

AL gruppen, som er dben for alle, der vil
deltage.
Mederne foregar pa felgende dage:

FREDAG DEN 5. FEBRUAR 2021
KL. 09.00 TIL 12.00

TIRSDAG DEN 23. MARTS 2021
KL. 09.00 TIL 12.00

MANDAG DEN 10. MAJ 2021
KL. 09.00 TIL 12.00

Alle meder foregar via Teams.
Der er endnu ikke planlagt tema for

mederne.

Laes mere om arrangementerne og tilmelding pa
www.arbejdsmiljonet.dk
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NYT FRA BORGEN

Af Karsten Lorentzen

Coronapandemien har ikke sluppet sit tag i Christiansborg. Helt konkret
ramte smitten Slotsholmeni efteraret - endda sa voldsomt, at smitte-
incidensen for en stund overgik den pa Kebenhavns Vestegn. Men man
slap med skraekken, og lovgiverne arbejder ufortredent videre. Med
afstand, handsprit og mundbind

Selv om den anden coronabelge har fyldt gennem hele efteraret, blev opmaerksomheden for en stund ledt i
en helt anden retning; nemlig da den "anden” MeToo-belge bred ud i tiden omkring Folketingets &bning den
ferste tirsdag i oktober. 0g méske er ordet tsunami mere passende end belge.

| hvert fald méatte en radikal partileder traede tilbage i begyndelsen af oktober - for kort tid efter at blive
efterfulgt af en socialdemokratisk overborgmester fa dage efter. Det fik debatten om kreenkede og kreen-
kere til at blusse op igen. S& méaske er det slet ikke tosset, at vi holder afstand i denne tid. Maske forebygger
det mere end blot Covid-19.

TREPARTSDROGFTELSER OM
SEKSUEL CHIKANE PA
ARBEJDSPLADSER

Regeringen vil tage et opger med =
seksuel chikane pa arbejdspladser og

har derfor indkaldt til trepartsdreftelser
med arbejdsmarkedets parter. Navnlig

er der i den forbindelse sat fokus pa de
lavtlennede grupper, der i hverdagen

Ingen skal udsaettes for seksuel
chikane eller fele sig kraenket

pa deres arbejdsplads. Arbejds-
giverne beerer ansvaret for, at
arbejdsmiljeet er i orden, men vi
kan jo desveerre med al tydelighed

Samtidig laeegges der op til etablering
af en whistleblowerordning, s alle
far mulighed for at henvende sig om
seksuel chikane til whistleblowerord-
ningen. Dette sker som led i gennem-
ferelsen af EU’s whistleblowerinitiativ

udseettes for chikane syv gange sa
meget som hejtlennede. Beskeefti-
gelsesminister Peter Hummelgaard
onsker, at det skal have maerkbare

konsekvenser, hvis nogen kraenker en

anden pa arbejdspladsen.

konstatere, at der er behov for, at
vi fra politisk hold seetter flere ting
i gang for at komme problemet

til livs og serger for, at der bliver
grebet ind, nar der opstéar sager -
og allerhelst inden de opstar, siger
Peter Hummelgaard.

og er dermed en bunden opgave for
regeringen, som har fremsat 14 kon-
krete initiativer, der ikke alene omfatter
arbejdsmarkedet, men ogsa er rettet
mod uddannelsesinstitutioner.
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105 MILLIONER KRONER AF-
SAT TIL FOREBYGGELSE AF
NEDSLIDNING OG ULYKKER

Regeringen og forligspartierne bag
aftalen om seniorpension er enige om
at udmente 105 mio. kr. fra aftalen

til en styrket partsindsats, der skal
bidrage til at forebygge fysisk og

psykisk nedslidning og arbejdsulykker.

De fem branchefeellesskaber for
arbejdsmilje (BFA), som ledes af
organisationer under Dansk Arbejds-
giverforening og Fagbeveaegelsens
Hovedorganisation samt de offentlige

arbejdsgivere, far tildelt 95 mio. kr.

til at igangseette aktiviteter i sam-
arbejde med og teet pa den enkelte
arbejdsplads. Aktiviteterne skal tage
udgangspunkt i arbejdspladsernes
behov og kan f.eks. vaere undervisning
og vejledning i, hvordan arbejdsplad-
sen kan undgé nedslidning og ulykker.
BFA'erne deekker bade den private

og offentlige sektor, og pengene

skal understette, at Danmark nar

de nationale arbejdsmiljemal, som

regeringen og parterne i ejeblikket
forhandler om.

De fem BFA'er skal nu indsende
planer for de aktiviteter, de vil bruge
pengene pa. Arbejdstilsynet vil felge
op pa aktiviteterne i lebet af 2021 og
de kommende ar. Ligesom Arbejds-
miljeradet far fire millioner kroner til at
understette radets og BFAernes arbej-
de med de nye nationale mal .Sagen
er i gjeblikket til feerdigbehandling i
Folketingets Finansudvalg.

LAVERE GRANSEVZARDIER FOR
TRE STOFFER MISTZANKT FOR AT
VZARE KRAFTFREMKALDENDE

De danske graenseveerdier for benzen,
akrylonitril og nikkel skal tilpasses
malene i EU-Kommissionens forslag

til kreeftdirektivets fjerde pakke, og
kommissionsforslaget skal forhandles i
Ministerrad og Europa-Parlament. Det
star allerede nu klart, at beskaeftigel-

sesminister Peter Hummelgaard ikke
far opbakning fra sine ministerkolleger
i EU om en forkortelse af overgang-
sordningen pa to-fire ar. Det nuvae-
rende danske niveau for graenser er
veesentlig hejere end det, der leegges
op til i EU-Kommissionens forslag.
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ARBEJDSTILSYNET TIL FRISORER:

BRUG HANDSKER

Nej, arsagen er ikke corona, som man
sikkert tror, men derimod handeksem.
Halvdelen af alle friserer har haft det,
0og mange er tvunget til at forlade
branchen efter fa ars arbejde pa grund
af handeksem. 4 ud af 10 friserer
ender med at forlade faget helt. Derfor
iveerkseetter Arbejdstilsynet nu en
kampagne, som skal sikre, at friserer
anvender handsker, nar de farver eller
vasker har. Nar de ikke ger det, skyldes
ofte travlihed og kundehensyn.

- Vand og farve kan skade heen-
derne, hvis man er i berering med
det mange gange dagligt. Det er
derfor helt afgerende, at friserer
bruger handsker hver eneste
gang, de vasker og farver har pa
en kunde. For har man som friser
ferst udviklet slem handeksem og
allergi, er det noget, der kan praege
den enkelte resten af livet. Det kan
i veerste fald betyde, at de er nedt
til at opgive arbejdet som friser,
siger Gro Iversen, kontorchef i
Arbejdstilsynet.

TIL KAMP FOR ET BEDRE
PSYKISK ARBEJDSMILJO

Arbejdstilsynet har for ferste gang
samlet de vigtigste regler om psykisk
arbejdsmilje i én bekendtgerelse. Det
blev et bredt flertal i Folketinget enig
med arbejdsmiljeaftalen fra 2019.

Nu skal reglerne veere tydeligere for
arbejdsgivere og medarbejdere, s& det
fremover bliver lettere at igangsastte et
systematisk arbejde med at forebygge
problemer i det psykiske arbejdsmilje.

-  Det er ferste gang, at vi samler
reglerne for det psykiske arbejds-
milje pa ét sted. Det gor det lettere

for bade arbejdsgivere og med-
arbejdere at forsta, hvilke krav vi
stiller til det psykiske arbejdsmilje.
Jeg glaeder mig meget over, at vi
nu star med en bekendtgerelse,
som alle parter bakker op om. Det
er vigtigt med feelles fodslag og

et vigtigt ferste skridt i den rigtige
retning, siger beskaeftigelsesmini-
ster Peter Hummelgaard.

0gsa hos arbejdsmarkedets parter er
der gleede over, at det lykkes at blive
enige om en samlet bekendtgerelse
om psykisk arbejdsmilje.
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HVORNAR ER DER
EGENTLIG TALE OM EN
KRZENKELSE?

Af Camilla Piper Rafaelsen

"Der er tale om kraenken-
de handlinger, nar en eller
flere personer udsaetter
andre personer for ad-
feerd, som disse personer
opfatter som nedvaerdi-
gende eller graenseover-
skridende...”

Nar man leeser definitionen af
kreenkende adfeerd i Arbejdstilsynets
vejledning om kreenkende adfeerd, kan
det umiddelbart lyde, som om man
selv er vurderingsmand for, om man
bliver kraenket eller ej.

Men det haenger faktisk ikke helt
sadan sammen. En leengere raekke
handlinger kan vurderes som kraenkel-
ser for en person:

Nar der tilbageholdes nedvendig
information for dig

Nogen tilferer dig sarende
bemaerkninger

Du bliver usagligt frataget ansvar
0g arbejdsopgaver

Du bliver bagtalt eller udelukket fra
socialt og fagligt feellesskab

Nar privatlivet bliver angrebet eller
kritiseret

Hvis nogen raber eller latterligger
dig

Hvis du oplever fysiske overgreb
eller trusler

Nar du bliver nedvurderet grundet
ken, alder, seksuel orientering,
etnicitet m.m.

Hvis du udnyttes pa jobbet til at
klare private eerinder.

SEKSUEL CHIKANE PA AR-
BEJDSPLADSEN

En kreenkelse, som nok anses for den
mest omtalte af dem alle, er seksuel
chikane. Her kommer kolleger med
upassende kommentarer og bemaerk-
ninger eller bereringer, som gar
over greensen.

Oftest er det kvinder, der udsaettes for
seksuel chikane, men maend oplever
det ogsa indimellem i en sadan grad, at
de som kvinderne bliver stedt af det.
Seksuel chikane kan veere:

Uenskede bereringer

Uenskede verbale opfordringer til
seksuelt samveer

Sjofle vittigheder eller kommenta-
rer f.eks. om pakleedning, former
m.m.

Forespergsler om seksuelle emner
uden personen har lagt op til det.

Det er vigtigt som leder, kollega og

medarbejder at tage ansvar og stoppe
kreenkelser pd arbejdspladsen, da
kreenkelser af enhver art kan me
sygdom sasom svag uro og
stress til depressioner, P
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SEXCHIKANE
KAN VZAERE EN

SKJULT DRZAEBER

Af Karsten Lorentzen

To omfattende studier af-
slerer, at kraenkelser ikke
alene kan medfere alvorli-
ge depressioner, men ogsa
fere til selvmord. Begge
studier hviler begge pa et
omfattende datagrundiag
og er gennemfert over en
laengere arrakke

Personer, der har oplevet seksuel
chikane pa arbejdspladsen, ser ud til
at have en eget risiko for selvmord

og selvmordsforseg, viser et svensk
studie, som ogsé Det Nationale Center
for Arbejdsmilje (NFA) har medvirket i.
Forskerne bygger deres konklusioner
pé data fra en undersegelse med
over 85.000 personer pa det svenske
arbejdsmarked i arene fra 1995-2013,
og derfor efterlyses ny yderligere
forskning pa omradet.

- Studiet viste, at ca. 4,8 procent af
deltagerne, herunder flest kvinder,
havde oplevet seksuel chikane
pa arbejdspladsen, forteeller Ida
Elisabeth Huitfeldt Madsen, som
er seniorforsker i Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmilje
(NFA) i centrets seneste nyheds-
brev (8.12.2020).

Hun tilfejer, at der ser ud til at veere en
klar sammenhang mellem oplevelsen

af seksuel chikane og selvmord.
-Deltagere, som havde oplevet seksuel
chikane, havde en 2,8 gange hejere ri-
siko for ded pga.selvmord og 1,5 gange
hejere selvmordsforseg end deltagere,
som ikke havde oplevet chikane. Det
gjaldt bade meend og kvinder, siger Ida
Elisabeth Huitfeldt Madsen.

OGSA @GET RISIKO

FOR DEPRESSION

Risikoen for at udvikle en depression
som felge af seksuel chikane er
ligeledes hej, og det ser ud til, at
risikoen er sterst, hvis det er en kollega
eller leder fra arbejdspladsen, der
udever chikanen. Det fremgar af en
videnskabelig artikel, som forskere fra
NFA, Kebenhavns Universitet, Joblife,
Syddansk Universitet og Anerkendende
Psykologpraksis i Herlev star bag.

Undersegelsen bygger pa data fra
Arbejdsmilje og Helbred (AH) - en stor
dansk undersegelse, som har belyst
arbejdsforhold og helbred i den danske
arbejdsstyrke hvert andet ar siden 2012.

- Viundersegte sammenhangen
mellem seksuel chikane og
depressive symptomer i den
danske arbejdsstyrke mellem 2012
0g 2016. Ingen af de knap 10.000
personer, som blev inkluderet i
studiet, havde veeret udsat for
seksuel chikane i perioden op

til 2012, og vi undersegte sa ud
fra spergeskemaerne i 2014 og
2016, om dem, der havde oplevet
seksuel chikane efter 2012, ud-
viklede depressive symptomer i
lebet af de kommende ar, forteeller

Studiet viste, at ca. 4,8 procent
af deltagerne, herunder flest
kvinder, havde oplevet seksuel
chikane pa arbejdspladsen.
Deltagere, som havde oplevet
seksuel chikane, havde en 2,8
gange hgjere risiko for dod
pga.selvmord og 1,5 gange
hgjere selvmordsforsag end
deltagere, som ikke havde op-
levet chikane. Det gjaldt bdade
meend og kvinde

Ida Elisabeth Huitfeldt Madsen,
Seniorforsker i Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmilje
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Reiner Rugulies professor pa NFA i
centrets nyhedsbrev (8.12.2020).

Forskerne fandt, at personer, som
havde veeret udsat for seksuel chika-
ne inden for de seneste 12 maneder,
havde flere depressive symptomer,
end personer som ikke havde veeret
udsat. Og niveauet af depressive
symptomer blandt de personer, som
blev udsat for chikanen, s& ud til at
stige i den periode, hvor det skete.

VZAERRE NAR KOLLEGER 0G
LEDERE STARBAG

Meget tyder pé&, at man i hejere grad
udvikler depression, hvis chikanen
bliver udevet af en person fra arbejds-
pladsen, end hvis det er en klient, pa-
tient eller borger. Forskerne fandt, at
hvis det var en leder eller kollega, som
chikanerede, var risikoen for at udvikle
en depressiv lidelse eget med 5,3
gange sammenlignet med dem, der

ikke havde veeret udsat for sexchikane.

Hvis det var kunder, klienter, patienter
eller elever, som udevede chikanen,
var risikoen for en depressive lidelse
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1.9 gange hejere end ellers.

Vi ved ikke med sikkerhed,
hvorfor det ser ud til, at seksu-
el chikane har endnu mere.al-
vorlige konsekvenser, hvis den
udgves af en anden person fra
arbejdspladsen, sammenlignet
med hvis det er en kunde/
klient, som udever chikanen.
Men det kan veere relateret til,
at man bedre kan trekke pa
social statte fra sit netveerk pd
arbejdspladsen, hvis det er en
ekstern udgver.

Ida Elisabeth Huitfeldt Madsen ,
Seniorforsker i Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmilje

Vi ved ikke med sikkerhed, hvorfor
det ser ud til, at seksuel chikane
har endnu mere alvorlige konse-
kvenser, hvis den udeves af en
anden person fra arbejdspladsen,
sammenlignet med hvis det er

en kunde/klient, som udever
chikanen. Men det kan vaere
relateret til, at man bedre kan
treekke pé social stette fra sit
netvaerk pa arbejdspladsen, hvis
det er en ekstern udever. Det er
ogsa muligt, at det kan veere mere
vanskeligt at undgéa den person,
som har chikaneret én, hvis det
er en kollega eller leder, eller der
kan veere et ulige magtforhold,
som forvaerrer konsekvenserne

af chikanen, siger seniorforsker
|da Elisabeth Huitfeldt Madsen fra
NFA, som ogsa er en af forskerne
bag dette studie.
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at felge udviklingeni
rksomhedernes arbejde
med arbejdsmilje og deres
holdninger til tilsynet,
udferer Arbejdstilsynet i
ojeblikket en arlig bruge-
rundersegelse hos en stor
del af de virksomheder,
derilebet af aret har mod-
taget beseg.

Undersegelsen skal ifelge presse-
chef Lars Flindt Pedersen udrede to
elementer. Det ene element er, om
Arbejdstilsynet kan forbedre egen
indsats i forhold til tilsyn af virksomhe-
dernes arbejdsmilje, og det andet er at
kortleegge, hvilke tiltag virksomhederne
har brugt for at lese eventuelle pabud.

- Hvert ar sperger vi en stor del
af de virksomheder, deri arets
leb har modtaget beseg af os,

om deres indtryk af beseget og
hvilke tiltag pa de eventuelle
problemstillinger, vi har fundet, der
er sati veerk. Det ger vi dels for at
forbedre vores arbejde, og dels for
at f& den nye viden, tiltagene giver.
Derfor er det en stor hjzelp for os,
nar virksomhederne tager sig tid

til at svare pa vores undersegelse,
siger han.

ArbejdsmiljeNET opfordrer kraftigt
de virksomheder, der har modtaget
en invitation, til at svare for at hjeelpe
arbejdsmiljeet pa vej.

- Som virksomhed kan man gere en
stor forskel ved at dele sin viden
om, hvordan man har optimeret
sit arbejdsmilje. ArbejdsmiljeNET
lever for at serge for, at al ny viden
om arbejdsmilje bliver videre-
formidlet til dem, der skal serge
for det gode arbejdsmilje ude i
virksomhederne, og far vi videre-
formidlet alle de gode initiativer,
kan det have en reel indflydelse

pa dit arbejdsmilje, siger formand
Charlotte Breinholt.

Undersegelsen udferes i ejeblikket af
Epinion, og alle udvalgte virksomheder
har modtaget et link til spergeskemaet.
Resultatet af undersegelsen forventes
klar til offentliggerelse i marts 2021.

Hvert dr sporge
del af de virksomh
drets lob har mg
af os, om dere
besgget. Derfor er det en stor
hjeelp for os, ndr virksomhe-
derne tager sig tid til at svare
pd vores undersggelse.

Lars Flindt Pedersen,
Pressechef, Arbejdstilsynet
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EKSPERT: INGEN KAN
GORE NOGET ALENE

Af Nick Allentoft

ArbejdsmiljeNET har talt
med en af landets fremme-
ste eksperterikrzenkelser
og mobning pa arbejdsplad-
sen, Mille Mortensen, der

er Cand. Mag. i Psykologi &
Virksomhedsstudier samt
ekstern lektor ved RUC og
Kebenhavns Universitet

Mange arbejdspladser har indfert
en politik, der erklaerer, at den
kraenkede altid har ret. Er det en
klog mdde at héndtere den aktuelle
debat og udvikling pa?

MILLE MORTENSEN:

Det fremgar af arbejdsmiljelovgivningen,
atintentionen bag en (seksuel) kreen-
kende handling er underordnet. Det giver
god mening, eftersom de feerreste men-
nesker med overlaeg traeder pa andre.

Derfor ligger definitionsretten til, hvornar
nogen oplever, at deres graenser bliver
overtradt hos den enkelte. Det betyder




arbejdsmiljeNET

ARBEJDSMILJGNET - SEPTEMBER 2020 23

imidlertid hverken, at Arbejdstilsynet
kommer pé& beseg eller, at kreenkende
adfeerd kan sanktioneres, for det
kreever, at der er en helbredsmaessig
sundhedsrisiko forbundet med adfeer-
den. Altsé at den kraenkende adfeerd
har en grov karakter. Det betyder heller
ikke nedvendigvis, at adfeerden skal
sanktioneres af ledelsen pa arbejds-
pladsen. Det afheenger af grovheden,
og der er da eksempler, hvor sanktion
er nedvendig, men i alle tilfeelde ber
kreenkelsesoplevelsen fere til en dialog
parterne imellem. Man kan med fordel
sege hjalp hos en ekstern part.

Chikane har veeret en del af
debatten i drevis, og man kan
eksempelvis spore domme om
seksuel chikane tilbage til 1942.
Hvad er det nye?

MILLE MORTENSEN:

Arbejdsmiljeloven blev revideret i 2019.

Kraenkende handlinger blev et overbe-
greb og seksuel chikane og mobning
underbegreber.

Det betyder, at Arbejdstilsynet

nu kan gribe ind over for kreenkende

handlinger af grov karakter uden
systematik og varighed. Det kunne de
ikke fer.

Ligeledes har min egen forskning
bidraget til, at mobning nu ikke kun de-
fineres som systematisk og vedvarende
kreenkende handlinger over for en eller
fa, men at det ogsa kan optraede (og
ofte ger det) som en kulturel praksis,
hvor alle kreenkes, og alle bidrager til de
kreenkende handlinger.

Men i forhold til den aktuelle debat er
der intet nyt, s& nar omradet er blusset
op i pressen og den offentlige debat
skyldes det udelukkende Sofie Lindes
optreeden. Det, som alle er optaget af
nu, har forskningen vidst i arevis.

En kraenkelses- eller chikanekultur
kan bade naeres af ddrlige ledere
og blandt medarbejdere langt

fra deres leder. Hvordan kan

en arbejdsmiljeansvarlig bedst
konkretisere sin indsats i lyset af
det seneste drs debat?

MILLE MORTENSEN:

Ingen AMR kan gere det alene. Indsats
ber ske i et taet samarbejde med TR og
leder. Nar samarbejdet fungerer, hejnes
muligheden for succes ogsa i denne
forbindelse. Leder skal g4 foran, og det
kreever ofte kompetenceudvikling.

AMR og TR ber felge efter, ligesom
medarbejderne ber udvise felgeskab.
Det kreever ogsa ofte kompetenceud-
vikling.

Mit korte svar vil veere, at kreenkende
handlinger og mobning er et stort tabu
p& mange arbejdspladser. Den eneste
made, vi kan arbejde med et tabu, er ved
at bryde tavsheden. Sa tal i stedet for

at tie.

Arbejdspladskultur er leereprocesser, sa
den nyankomne leerer af den erfarne.
Nogle steder ferer den nyankomne
praksis videre fra de erfarne, og andre
steder forseger de nyankomne at
gndre praksis. Ansvaret ligger hos alle.

Foto: Shutterstock
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Af Maria Rasmussen, PhD-stipendiat CBS
LAW og advokat (L) i HK Danmark.

Seksuel chikane er langt
fra nyt og kan spores tilba-
ge tilen dom fra 1942. Det
nye er, at deri samfundet
er startet endebat om,
hvad vi forstar ved seksuel
chikane, og hvad arbejdsgi-
verens skal holdes ansvar-
lig for

Der er tre ting, der har overrasket mig,
siden jeg pabegyndte min juridiske PhD
om seksuel chikane pa arbejdspladsen i
januar 2019.

For det ferste havde jeg ikke forestillet
mig. at jeg skulle forske om kap med en
brelende national #MeToo-belge. For
det andet at s& fa er bekendt med, at vi i
Danmark har et forbud mod seksuel chi-
kane pa arbejdspladsen og for det tredje
og mest.chokerende - grovheden af de
konkrete sager om seksuel chikane, jeg
som advokat ville blive involveret i.

Seksuel chikane har veeret forbudt i
Danmark siden ligebehandlingslovens
indferelse i 1978. Domme fra tiden fer
ligebehandlingsloven viser, at det, vi

i dag definerer som seksuel chikane,
lzenge har veeret anerkendt som
uacceptabelt pa arbejdspladsen.

SEXCHIKANE 11942

Vestre Landsret fastslog i en dom fra
1942, at en arbejdsgiver var berettiget
til at bortvise en fodermester, der brug-
te sjofle udtryk over for to kvindelige
medtjenende. Fodermesteren var, ogsa
efter arbejdsgiveren havde givet ham
en advarsel, fortsat med at genere sine
kvindelige medtjenende "paa en saadan
Maade, at disse ikke kunde veere tjent
med at fortseette i Pladsen,” hvis han
vedblev at veere der.

Denne tidlige dom slar hovedet pa
semmet. En arbejdsgiver mé som led

i sin udevelse af ledelsesretten sikre,
at de ansatte kan veere tjent med at ga
pa arbejde.

ARBEJDSGIVERENS ANSVAR
Siden 1942 er der trods alt sket en del

i vores samfund og dermed ogsa i den
lovgivning, som péalaegger arbejdsgiver
ansvar.

| lovforarbejderne til ligebehandlings-
loven star det anfert, at forbuddet
mod seksuel chikane indebeerer, at en
arbejdsgiver skal sikre et chikanefrit
milje for de ansatte.

Dermed skal en-arbejdsgiver ikke alene

afstd fra selv at kraenke de ansatte.
Arbejdsgiveren skal ogsa sikre, at de
ansatte ikke udseettes for seksuel
chikane fra kolleger eller tredjemaend,
som f.eks. kunder, patienter osv.
Retspraksis viser, at arbejdsgiveren er
forpligtet til at reagere pa en méde, der
effektivt bringer den seksuelle chikane
til opher, nar han opnar viden om den
seksuelle chikane. Hvis arbejdsgiveren
ikke reagerer, demmes han til at betale
en godtgerelse til den kraenkede.

Mange arbejdsgivere ensker heldigvis
at forebygge, at seksuel chikane opstar
pé arbejdspladsen, og det er de ogsa
direkte forpligtede til i henhold til de
arbejdsmiljeretlige regler.

LOVGIVNINGENS UDFORDRING
Den aktuelle debat om seksuel chikane
synligger lovgivningens sterste problem.
Vi har egentlig i vidt omfang den ned-
vendige regulering, men hvordan sikrer
vi, at den ogsa lever ude i samfundet?

Hvis man vil anvende lovgivningen
adfeerdsregulerende, s& ber den - efter
min opfattelse - antage en form, der
ger det muligt bade for arbejdstagere og
arbejdsgivere at laese og forsta, hvilke
rettigheder og pligter, der felger af
denne. Det ber i lovgivningen fastslas,
hvordan denne konkret udmentes.




arbejdsmilje ARBEIDSMILIONET - SEPTEMBER 2020 | 25

Foto: Tom I




26 | ARBEJDSMILJIONET - SEPTEMBER 2020

arbejdsmiljeNET

Et eksempel pa det kan veere indferel-
sen af rygeloven i 2007. Dengang blev
der indsat en bestemmelse, som for-
pligtede arbejdsgiveren til at udarbejde
en skriftlig rygepolitik, der som mini-
mum skulle indeholde en beskrivelse af,
hvorvidt og hvor pé& arbejdspladsen, der
matte ryges, og hvilke (anseettelsesret-
lige) konsekvenser et brud péa reglerne
ville medfere.

Seksuel chikane er forbudt uanset
hvad, men ligesom med rygeloven
kunne man overveje at indsaette en
bestemmelse i ligebehandlingsloven
og/eller arbejdsmiljereguleringen,

der forpligter arbejdsgiveren til at
udarbejde en skriftlig politik om seksuel
chikane. En sadan bestemmelse ber
som minimum opstille et krav om, at
det i politikken oplyses, at seksuel
chikane er forbudt. Til yderligere
indholdsmeessig kvalificering kunne der
stilles krav om, at det i politikken blev
oplyst, hvor og hvordan man klagede,
hvis man oplevede seksuel chikane pa
arbejdspladsen, samt oplysning om
konsekvenserne af en overtraedelse af
forbuddet mod seksuel chikane.

FAKTA

Ligebehandlingsloven

§ 1. Ved ligebehandling af maend og
kvinder forstas i denne lov, at der ikke
finder forskelsbehandling sted p& grund
af ken. Dette geelder bade direkte for-
skelsbehandling og indirekte forskels-
behandling, navnlig under henvisning
til graviditet eller til &egteskabelig eller
familiemaessig stilling.

Stk. 6. Der foreligger sexchikane, nar
der udvises enhver form for uensket
verbal, ikkeverbal eller fysisk adfaerd
med seksuelle undertoner med det
formal eller den virkning at kraenke
en persons veerdighed, navnlig

ved at skabe et truende, fjendtligt,
nedveerdigende, ydmygende eller
ubehageligt klima.

§ 4. Enhver arbejdsgiver, der beskaef-
tiger maend og kvinder, skal behandle
dem lige for sé& vidt angér arbejdsvilkar.
Dette geelder ogséa ved afskedigelse.

Arbejdsmiljelovgivningen

Af arbejdsmiljelovens § 38 felger, at
arbejdet skal planleegges, tilretteleegges
og udferes saledes, at det er sikkerheds-
og sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt.
Arbejdsmiljelovens § 38 udmentes,

jf. lovens § 39, stk.1,i§ 9 a i bekendt-
gerelse om arbejdets udferelse, der

\
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specifikt omfatter seksuel chikane og
har felgende ordlyd:

"Ved arbejdets udferelse skal det sikres,
at arbejdet ikke medferer risiko for
fysisk eller psykisk helbredsforringelse
som felge af kreenkende handlinger,
herunder mobning og seksuel chikane.”
Lovens generelle regel er tillige ud-
mentet i bekendtgerelse om psykisk
arbejdsmilje. Bekendtgerelsens § 22
fastslar, at arbejdet:

" (..)ialle led skal planleegges, tilrette-
laegges og udferes séledes, at det er
sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt
forsvarligt pa kort og lang sigt i forhold
til kreenkende handlinger.”

Kreenkende handlinger omfatter efter
bekendtgerelsens § 23 ogséa seksuel
chikane. | bekendtgerelsens § 24, stk. 1,
fastslas, at de pa arbejdspladsen ivaerk-
satte forebyggende tiltag skal tilleegges
veaegt ved vurderingen af, hvorvidt
kreenkende handlinger indebaerer en
risiko. | relation til de forebyggende tiltag
henvises desuden til bilag 1 til bekendt-
gerelsen, der henviser til de generelle
forebyggelsesprincipper i arbejdsmilje-
direktivet, herunder forhindring af risici
og bekeempelse af risici.
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